



UMFRAGE MOBILITÄT - KULTURZELT KASSEL 2024


ONLINE BEFRAGUNG TICKETKÄUFE


Die Umfrage wurde von Anfang März bis Ende Juli 2024 über das eigene Ticketportal realisiert.  
Beim Kauf von Eintrittskarten haben die Käufer*innen Fragen zur Mobilität und Anreise zum Kulturzelt 
Kassel beantwortet. Die Auswertung betrifft nur die Konzertbesucher*innen, reine 
Biergartenbesucher*innen sind nicht eingeschlossen.


Hinweis:

Es fehlen sechs Veranstaltungen bei der Auswertung: 

Dota, Edgar Knecht, Piero Mastalerz, Kaffkiez, Erobique, Lawrence 

>>> diese waren schon vorher im Verkauf - 


Teilnahme:

Insgesamt haben knapp 4.000 Ticketkäufer*innen an der Umfrage teilgenommen,  
welches ca. 1/3 der Gesamt-Besucher*innen-Anzahl 2024 entspricht.


90% der Datensätze waren vollständig und fehlerfrei und konnten für die Auswertung verwendet 
werden {Abgezogen wurden: Barverkäufe (315), bei denen keine Abfrage erfolgte, Sonstige Angaben 
(78), oder Mitfahrgelegenheiten (38) und ein paar wenige unvollständige Angaben}


>>> bleiben ca. 3.500 verwertbare Antworten


Also kann man folgende Annahme zur Anreise 
zum Kulturzelt treffen: 


•	 ca. 38 % kommen mit dem Rad/zu Fuß

•	 39 % kommen mit dem ÖPNV 

•	 ca. 23 % kommen mit dem PKW


ÜBERSICHT der verwertbaren Angaben

Fahrrad 921

ÖPNV 1389

PKW 822

zu Fuß 409

GESAMT 3541

39 %

23 %

12 %

26 %

Fahrrad Zu Fuß PKW ÖPNV



Die Hochrechnung auf die Gesamtbesucher:innen-Anzahl ergibt:


Weitere Erkenntnisse der Umfrage:


Der Großteil der Gäste (2/3) kommt aus der Stadt 
und dem Umland bis 60 km Entfernung. 


>>> über 9000 Besucher*innen kommen mit dem 
Fahrrad, ÖPNV oder zu Fuß.


ÖPNV: 

Die Anreise mit dem ÖPNV erfolgt überwiegend aus dem Stadtgebiet und bis ca. 60 km Umkreis.

Beispiele sind Postleitzahlen der Käufer*innen überwiegend aus diesen Gebieten:


Kassel Stadtgebiet, Schauenburg, Baunatal, Eisenach, Söhrewald, Wolfhagen, Fuldabrück, 	
Diemelstadt, Soest, Eschwege, Göttingen, Lohfelden, Habichtswald, Melsungen, 	 	 	 	
Immenhausen, Gudensberg, Rotenburg an der Fulda, Schwalmstadt, Guxhagen, Bad 		 	
Emstal, Bad Wildungen, Uslar, Oberursel, Fulda... 


PKW: 

Bei der Kategorie PKW, insgesamt 1/3 der Auswertungen, kann feiner unterteilt werden:

- ca. 1/3 der 2778 Gäste kommen aus der Stadt und dem nahen Umland bis 30 km,

- etwas mehr als 1/3 kommen aus umliegenden Kreisen bis 120 km Entfernung

- der Rest der PKW Fahrer:innen teilt sich auf mit mehr als 200 km Anreise

- und Fahrten über 300 km. Letztere sind jedoch nur vereinzelt Besucher:innen


MOBILITÄT ÜBERSICHT GESAMT

Fahrrad und zu Fuß 3113

ÖPNV 4695

PKW 2778

zu Fuß 1382

GESAMT 11968

39 %

23 %

38 %

Fahrrad / Zu Fuß PKW ÖPNV



Die PKWs kommen aus verschiedenen Richtungen:

- Nord: Göttingen Umland bis Hannover                West: Warburg (Ruhrgebiet / Hamm) 

- Süd: Richtung Bad Hersfeld, Schwalmstadt        Ost: Witzenhausen, Eschwege, Erfurt


>>> Hier gibt es für die Zukunft Verbesserungspotential: 

Hinweise und Ansprache der Besucher:innen auf das ÖPNV Angebot umzusteigen.  

FAHRRAD: 

Hochrechnung z.B. bei den Konzerten von Les Yeux de la Tete / Moop Mama:

Bei den Konzerten sind über 300 Besucher:innen mit dem Fahrrad gekommen. Das stimmt mit den 
Vor-Ort gemachten Notizen und Eindrücken überein.  

>>> Dafür sind dann aber zu wenig Fahrradständer vorhanden. Diese sollten bei der nächsten Ausgabe 
aufgestockt werden. Ebenfalls kam es zu vielen Diebstählen. >>> Sichere Abstellplätze


